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01.系統首頁 點選 註冊帳號



02.設定專屬帳號與密碼資訊
註冊帳號  注意事項 
1.舊系統帳號可直接登入新版系統
2.從未申報案件者，請先創立帳號
3.帳號經註冊後不得修改
4.密碼至少8位數字，且須同時包含  
   符號、數字、英文大小寫



03.完成資訊填寫與電子信箱驗證
註冊帳號  注意事項 
5.帳號資訊作為後續申辦案件所用， 
    請落實填寫正確資訊
6.帳號申辦務必完成電子信箱驗證
7.請至所填電子信箱內確認驗證碼
8.完成驗證後 請確認資料授權
9.全數完成 請點選 確認註冊





舊的管制編號能否登入新版系統?
Ans : 可以，但成功移轉後將不接受其他案件的歸戶申請作業

注意事項
1.帳號 請輸入 管制編號，不用序號
2.密碼 請輸入 舊系統原登入密碼
3.驗證碼 請輸入 右側隨機數字

STEP 1



注意事項 
1.移轉時會檢查密碼狀況
   可直接點選視窗關閉
  (若舊系統密碼符合規則，  
    系統將直接進行移轉)

2.請重新輸入原登入密碼
3.請設定新系統登入密碼，  
   至少8位數字，且須同   
   時包含符號、數字、英
   文大小寫
4.請重覆輸入新登入密碼
5.全數完成請點選 更新密碼

STEP 2

STEP 3



忘記帳號密碼該怎麼辦?
Ans : 請透過 “忘記密碼” 功能重新進行系統登入作業 

STEP 1

注意事項
1.帳號密碼請妥善保管，若密碼遺忘，
   只能經由原電子郵件重新設定
2.為落實資訊安全維護，系統每90天
   將強制要求變更登入密碼，且單日 
   則不可變更密碼2次以上。



注意事項 
1.帳號 請輸入系統內存帳號名稱
2.業主聯絡人信箱 請輸入系統內存電子信箱  
   若原使用者之電子郵件因故無法使用，應由營建業者向平台管理
   單位申請辦理帳號及使用權限移轉
3.為避免惡意資訊攻擊行為，請於提送意見前輸入6位數字驗證碼
4.全數完成 請點選 寄發確認郵件

STEP 2



更換帳號擁有者時該怎麼做?
情境1 : 營建業主沒有新系統帳號，全權交由委任廠商進行申辦作業

注意事項
1.營建業主需自行控管申報作業進度

注意事項
1.營建業主需發文至機關申請承包商A帳
   號內存案件移轉至承包商B帳號底下
2.審核時將會確認是否有案件遺漏歸戶

營建業主

承包商A 承包商B帳

營建業主

承包商A 承包商B 帳

解除委任

帳



更換帳號擁有者時該怎麼做?
情境2 : 營建業主有新系統帳號，授權由委任廠商進行申辦作業

注意事項
1.營建業主可選擇是否將案件進行歸戶

注意事項
1.營建業主需發文至機關申請承包商A帳
   號內存案件移轉至承包商B帳號底下
2.遺漏歸戶案件可轉回營建業主帳號

營建業主

承包商A 承包商B帳

營建業主

承包商A 承包商B 帳

解除委任

帳

帳 帳



更換帳號擁有者時該怎麼做?
帳戶移轉申請表請至”下載專區”下載填寫，作為附件發文提送申請至新北市環保局

注意事項
發文別忘記要有掛文主旨，
請勿僅提送帳戶申請表
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